Pozisyon Adi: Satis Uzmani

Raporlama Yapilacak Kisi: Satis Muduri

Calisma Lokasyonu: [Mersin, Adana, Gaziantep, Konya, Kayseri]
Departman: Satis ve Pazarlama

Gorev ve Sorumluluklar:

1. Satis Stratejilerinin Uygulanmasi: Sirketin belirledigi satis stratejilerine uygun olarak
hedef kitleye satis yapmak.

2. Miisteri iliskileri Yonetimi: Mevcut misterilerle iligkileri korumak ve yeni miisteri
kazanimi saglamak.

3. Pazar Aragtirmasi: Potansiyel musteriler ve yeni is firsatlari hakkinda arastirmalar
yapmak ve raporlamak.

4. Satis Hedeflerinin Gergeklestirilmesi: Aylik ve yillik satis hedeflerine ulasmak igin
aktif satis faaliyetlerinde bulunmak.

5. Uriin ve Hizmet Sunumu: Sirketin sundugu (iriin ve hizmetleri misterilere tanitmak
ve onlarin ihtiyaglarina uygun ¢oéziimler sunmak.

6. Teklif Hazirlama: Musteri taleplerine gore teklif hazirlamak ve satis siireglerini
yonetmek.

7. Satis Sonrasi Destek: Satis sonrasi misteri memnuniyetini saglamak ve gerektiginde
teknik destek saglamak.

8. Raporlama: Ginlik, haftalik ve aylik satis raporlarini hazirlamak ve yénetim ile
paylasmak.

9. Rekabet Analizi: Rakip firmalarin lriin ve hizmetlerini takip ederek, sirket
stratejilerini bu dogrultuda glincellemek.

10. Seyahat ve Arag¢ Kullanimi: Aktif olarak arag kullanarak musteri ziyaretleri ve satis
faaliyetlerini gerceklestirmek.

Nitelikler:

e Egitim: Tercihen Universite mezunu (isletme, Pazarlama, iktisat vb. bélimler)

o Deneyim: Satis ve misteri iliskileri ydnetimi alaninda en az 2 yil deneyim.

« lletisim Becerileri: Giiclii s6zIU ve yazili iletisim becerilerine sahip.

e Sonug Odaklilik: Hedeflere ulasmak icin planl ve disiplinli calisabilme yetenegi.

o Miisteri Odakhlik: Musteri ihtiyaclarini dogru analiz edebilme ve ¢6ziim sunabilme.

o Teknoloji Kullanimi: CRM programlari ve MS Office programlarini etkin sekilde
kullanabilme.

« Dil Bilgisi: iyi seviyede ingilizce dil bilgisine sahip olma.

e Seyahat ve Arag Kullanimi: Aktif arag kullanabilen ve sehir ici/disi seyahat engeli
bulunmayan.

Avantajlar:
e Esnek calisma saatleri
e Performans odakli prim sistemi
o Egitim ve kariyer gelistirme firsatlari

discover the true path




